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Iweck: Frauen dazu befdhigen, Selbststandigkeit und Freiberuflichkeit als realistische und erreichbare Wege zu
finanzieller Unabhdngigkeit, personlicher ErfUllung und gesellschaftlichem Engagement zu betrachten.

Lernziele

Am Ende dieser Sitzung werden Sie:
W Moéglichkeiten fur Freiberuflerinnen und Unternehmerinnen in Gastléindern erkunden.

@ die grundlegenden rechtlichen Schritte zur Grindung eines Unternehmens oder zur Registrierung als Selbststdndige
kennen.

& Inre Stdrken, Leidenschaften und marktféhigen Féhigkeiten identifizieren.
& verstehen, wie Sie Ihre persdnliche Marke aufbauen und lhre Dienstleistungen bewerben kdnnen.

& sich von realen Geschichten von Unternehmerinnen inspirieren lassen, die klein angefangen und sich zu starken
Unternehmen entwickelt haben.



*
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¥ Selbststéindigkeit bedeutet, die Verantwortung fUr die eigene Zukunft zu (bernehmen.

Sie ermdglicht es Ihnen, Ihre Fahigkeiten, |hre Kreativitdt und lhre Leidenschaft einzusetzen, um eine Karriere aufzubauen,
die zu Ihrem Leben passt — und nicht umgekehrt.

Warum es fur Migrantinnen wichtig ist

¥ Flexibilitat: Sie konnen von zu Hause aus arbeiten oder Ihren eigenen Zeitplan wdahlen.

. §prachfreundlich: Sie kdnnen auch mit grundlegenden Kenntnissen der Landessprache beginnen.

QO Ubertragbar: In einem Land erworbene Féhigkeiten kdnnen Uberall eingesetzt werden.

« ® Finanzielle Unabhdangigkeit: Sie entscheiden, wie viel Sie arbeiten und verdienen méchten.

* . Selbstbestimmung: Sie schaffen sich selbst Chancen, anstatt auf sie zu warten.

+FUr sich selbst zu arbeiten bedeutet, Stabilitat zu schaffen, wo das Leben Verdnderungen mit sich gebracht hat.”

Wirtschaftliche und soziale Auswirkungen

Selbststdndige Frauen tragen zur lokalen Wirtschaft bei und bringen Innovation und Vielfalt
mit sich.

‘Unternehmertum starkt die Integration, die soziale Teilhabe und das Selbstbewusstsein.
«Jedes kleine Unternehmen, das von einer Migrantin gegrindet wird, tragt zur
Wiederbelebung von Gemeinschaften bei und inspiriert andere.

ul In der EU machen Frauen etwa 30 % aller Selbststéindigen aus — und diese Zahl steigt mit
der zunehmenden Verbreitung von digitalem und Kleinstunternehmertum.
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2. Freiberufliche
Arbeit verstehen
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* Freelancing bedeutet, selbststGndig zu arbeiten — Sie nutzen lhre FGhigkeiten, Ihre Zeit und lhre
Kreativitdt, um Dienstleistungen fUr Kunden anzubieten, nicht fUr einen festen Arbeitgeber.
Sie sind lhr eigener Chef und wdhlen Projekte, Kunden und Arbeitszeiten sellbost aus.

Definition

Freiberufliche Tatigkeit ist eine Form der Selbststandigkeit, bei der Sie:
«an kurzfristigen oder projektbezogenen Vertragen arbeiten, nicht an
langfristigen Jobs.

sverschiedenen Kunden spezifische Dienstleistungen oder
Fachkenntnisse anbieten.

slhre Zeit, Inren Zeitplan und Ihr Einkommen selbst verwalten.

«Sie kdnnen online oder offline, lokal oder international arbeiten.

. Freiberufler = unabhdngige Fachleute. _.. . ] . ]
99 Gangige Bereiche fiir Freiberufler

Kreativ & Digital Bildung & Dienstleistungen Praktisch & lokal

Handgefertigte Kunsthandwerke, Reinigung,

Grafikdesign, Schreiben, Ubersetzen Nachhilfe, Online-Unterricht, Beratung
Kochen, Reparaturen

Babysitting, Pflege, Nahen,

. . keting. F i hdi lei hi
Soziale Medien, Marketing, Fotografie Sprachdienstleistungen, Coaching Schénheitsdienstleistungen
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Hauptvorteile

Chancen " Was das fiir Sie bedeutet
Flexibilitat Sie entscheiden, wann, wo und wie viel Sie arbeiten. Perfekt fiir Mitter oder Pflegekrafte.
Unabhangigkeit Sie wahlen lhre Projekte und Kunden selbst aus — ohne Chef und ohne Biiropolitik.
Kreativitat Sie kbénnen in Bereichen arbeiten, die Sie lieben: Handwerk, Design, Lehre, Dienstleistungen.
Globaler Markt Arbeiten Sie online mit Kunden aus anderen Landern zusammen.
K t hst . . D - .
u:)nmpe enzwachs Jedes Projekt bringt Ihnen etwas Neues bei — Sie lernen standig dazu und verbessern sich.

Haufige Herausforderungen
' Herausforderung - Wie man damit umgeht

Beginnen Sie mit einer Teilzeitstelle, bauen Sie Ersparnisse auf und behalten Sie

Unregelmasiges Einkommen Ihre Ausgaben im Blick.

Kunden finden Nutzen Sie Online-Plattformen, lokale Netzwerke und Mundpropaganda.

Zeitmanagement Legen Sie Arbeitszeiten fest, machen Sie kurze Pausen, bleiben Sie organisiert.

Schaffen Sie sich eine Routine und behandeln Sie die freiberufliche Tatigkeit

Selbstdisziplin wie einen ,richtigen Job".

. Lernen Sie die Grundlagen der Selbststandigkeit kennen (wird spdter
Stevern und Papierkram behandelt).
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Y Freelancer-Plattformen verbinden Ihre Fahigkeiten mit Menschen, die diese bendtigen — lokal und global.
Sie erleichtern den Einstieg, die Suche nach Kunden und den schrittweisen Aufbau von Erfahrung.

Internationale Freelancer-Plattformen

7 plattform

" Was Sie dort tun kénnen

Upwork

Bieten Sie professionelle Dienstleistungen an (Ubersetzung, Design, Schreiben, Unterrichten, Verwaltung). Sie
erstellen ein Profil und bewerben sich fiir Projekte.

Fiverr

Erstellen Sie kleine ,,Gigs” (kurze Dienstleistungen), die Kunden direkt kaufen kénnen (z. B. ,,Ich entwerfe lhr Logo
flir 10 €”).

Freelancer.com

Bieten Sie auf verschiedene Jobs aus verschiedenen Branchen — geeignet fiir Anfanger.

Workana / Guru

Gut geeignet flr digitale Arbeit, IT und kreative Dienstleistungen.

Etsy

Verkaufen Sie weltweit handgefertigte Kunsthandwerksartikel, Kunstwerke und digitale Produkte.
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© Freelancer-Plattformen helfen Ihnen dabei, lhre Féhigkeiten mit echten Kunden in lhrem Gastland und in ganz
Europa zu verbinden.
Diese Plattformen ermdglichen es Innen, klein anzufangen, sicher zu arbeiten und Schritt fUr Schritt zu wachsen - sogar

von zu Hause aus.
Plattformen auf EU-Ebene

7 Plattform - Was sie bietet

Offizielles EU-Portal fUr Stellenangebote und Freiberufler. Listet geprifte Stellenangebote, Remote-Jobs und

EURES (https://eures.europa.eu/index _en) Leitfésden for Neueinsteiger

EU-Marktplatz fUr digitale Freiberufler (IT, Marketing, Design, Beratung). Transparente Vertrdge und sichere

Malt (malt.com) Zahlungen

Ermoglicht Freiberuflern die legale Ausstellung von Rechnungen ohne Registrierung eines Unternehmens.

Useme.eu (hiips://useme.com/en/) Ideal fUr kurzfristige Projekte.

Erstellen Sie Ihren professionellen Lebenslauf und prasentieren Sie |hre freiberuflichen Féhigkeiten und

Europass (europa.eu/europass) Lertifikate. In ganz Europa anerkannt.

Lokale Plattfformen nach Land

. Lokale Plattformen helfen Ihnen dabei, erste Kunden zu finden, lhre Muttersprache zu verwenden und zu lernen, wie Sie kleine
Projekte sicher verwalten kbnnen.

Tipps fur den Erfolg

Erstellen Sie ein klares, freundliches Profil — beschreiben Sie, was Sie kdnnen, und zeigen Sie Beispiele lhrer Arbeit.

Verwenden Sie fUr die Kommunikation einfaches Englisch oder die Landessprache.

Uberprifen Sie Bewertungen, bevor Sie Auftrige annehmen.

Verwenden Sie sichere Zahlungssysteme (z. B. PayPal, Wise, Plattform-Wallet).

,Jede Plattform ist eine TUr — wdhlen Sie eine aus, 6ffnen Sie sie und beginnen Sie lhre Reise."



https://eures.europa.eu/index_en
https://www.malt.com/
https://useme.com/en/
https://europa.eu/europass
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Y Freiberufler sind nicht nur aufgrund ihrer Arbeit erfolgreich, sondern auch aufgrund ihrer Arbeitsweise.

Um selbststdndig zu arbeiten, bendtigen Sie eine ausgewogene Mischung aus technischen,

geschdftlichen und personlichen Fahigkeiten.
Kernkompetenzen fur Freiberufler

= Kompetenzbereich "~ Beispiele fiur Inhalte

Ubersetzen, Design, Unterrichten, Schreiben, Handwerk, IT, Marketing — lhre
Hauptdienstleistung.

Berufliche und technische Fahigkeiten

Verwendung von E-Mail, Online-Tools (Zoom, Canva, Trello), Erstellung von Online-Profilen,

Digitale Kompetenzen
g P Verwaltung von Zahlungen.

Geschaiftliche und organisatorische Planung von Projekten, Festlegung von Preisen, Verfassen einfacher Vertrage, Zeit- und
Fahigkeiten Terminmanagement.

Gesprache mit Kunden, Verstandnis flir deren Bedirfnisse, Feedback geben, hofliche

Kommunikationsfihigkeiten .
Problemldsung.

Selbstmanagement und Motivation Tagliche Ziele setzen, konzentriert bleiben, auch in schwierigen Situationen weiterlernen.

Soft Skills, die Sie auszeichnen
Zuverldssigkeit — halten Sie, was Sie versprechen. Wie man diese Fahigkeiten erlernt
Kreativitét — Finden Sie neue Lésungen for lhre Kunden. -k Kostenlose Online-Kurse (EU Academy, Coursera,
EinfUhlungsvermdgen — Verstehen Sie die BedUrfnisse und Kulturen der OpenLearn)

Menschen. . Uben Sie anhand kleiner Projekte oder mit Freunden
Belastbarkeit — gehen Sie ruhig mit Herausforderungen um. -8 Tutorials ansehen, Facebook- oder Telegram-Gruppen
Selbstvertrauen — glauben Sie an lhre Fahigkeiten und lhren Wert. fOr Freiberufler beitreten

,Kunden stellen Menschen ein, keine Profile — Ihre Einstellung ist genauso - #% Bitten Sie Mentoren und Kollegen um Feedback

wichtig wie lhre FGhigkeiten."
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Y Freelancing ist nicht fir jeden geeignet — und das ist auch in Ordnung.
Das Ziel ist es, einen Arbeitsstil zu finden, der zu |hrer Persdnlichkeit, Inrem Lebensstil und lhren Zielen
passt.
Diese Uberlegungen helfen Ihnen zu verstehen, ob Freelancing Ihr ndchster Schritt sein kdnnte — jetzt
oder spdater.

Schnelle Selbsteinschatzung: , Ist Freelancing das Richtige fur mich?”

Lesen Sie jede Aussage und denken Sie darUber nach, ob Sie mit JA,

MANCHMAL oder NOCH NICHT antworten wurden:

= Aussage

lch arbeite gerne selbststndig und treffe gerne meine eigenen Entscheidungen.

lch kann meine Zeit selbst einteilen und Termine ohne Aufsicht einhalten.
lch habe keine Probleme damit, online mit neuen Leuten zu kommunizieren.
lch kann eine Zeit lang mit einem unregelmdaBigen Einkommen umgehen.
Ilch bin bereit, neue Tools und Plattformen zu erlernen.
lch mag Abwechslung — verschiedene Arten von Projekten zu bearbeiten.
lch kann auch dann motiviert bleiben, wenn es mal ruhiger zugeht.
Ilch glaube, dass meine Fahigkeiten fUr andere nUtzlich sein kbnnen.

. Mehr ,,JA”-Antworten = besser geeignet fUr die Freiberuflichkeit.

+MANCHMAL" oder ,NOCH NICHT” bedeutet lediglich, dass Sie
wissen, wo Sie sich noch verbessern kbnnen.

O O000aoQaoaod
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& Selbststédndigkeit bedeutet, fUr sich selbst statt fUr einen Arbeitgeber zu arbeiten.
Sie sind Ihr eigener Chef — verantwortlich fUr Ihre Arbeit, Ihr Einkommen und lhre rechtlichen Verpflichtungen.
. In der EU sind Selbststndige anerkannte Fachkrafte, die Rechte, Pflichten und Zugang zu Forderprogrammen haben.

@ Was bedeutet das?

Selbststandig zu sein bedeutet, dass Sie:

*Kunden (Privatpersonen oder Unternehmen) Waren oder
Dienstleistungen anbieten.

sunter Ihrem eigenen Namen oder als Kleinunternehmen
registriert arbeiten

Sie entscheiden, wie, wann und wo Sie arbeiten.

*lhre eigenen Steuern und Sozialabgaben zahlen.

Sie kdbnnen mit anderen zusammenarbeiten oder Hilfe
einstellen, wenn lhr Unternehmen wdchst.

= Kurz gesagt: Sie sind Ihr eigener Chef, aber auch lhr eigener
Buchhalter und Manager.

& Beispiele

% Beispiel 1: Eine Frau grundet einen kleinen
Catering-Service fUr lokale Veranstaltungen.

&1 Beispiel 2: Ein Lehrer bietet als Privatlehrer Online-
Sprachunterricht an.

% Beispiel 3: Eine Designerin verkauft handgefertigte
Kunsthandwerksartikel Uber Etsy und auf lokalen
Mdarkten.

. Jede dieser Frauen ist selbststéndig — auch wenn
sie von zu Hause aus arbeitet und keine Angestellten
hat.



W Das Bildungssystem der Ukraine bietet klare Wege fiir lebenslanges Lernen —von grundlegenden
beruflichen Fahigkeiten bis hin zu akademischer und wissenschaftlicher Exzellenz.

@i Stufe

Ungefihre Dauer

@ Zweck/Ergebnis
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Abschluss / Grad

1. Beruflich (berufliche Vorbildung fiir
die Hochschulbildung)

1-3 Jahre nach der Sekundarstufe |

Praktische Ausbildung fiir bestimmte
Berufe (z. B. Techniker, Handwerk,
Dienstleistungsberufe)

Berufsabschluss / Qualifizierter Arbeiter

2. Vorhochschulische Berufsausbildung
(Fachhochschulen, technische Schulen)

2-4 Jahre nach der Sekundarstufe

Kombiniert allgemeine und berufliche
Bildung, bereitet auf qualifizierte Berufe
oder ein Hochschulstudium vor

Junior-Bachelor / Beruflicher Junior-
Bachelor

3. Hochschulausbildung (Bachelor)

3-4 Jahre

Akademische Grundlagen und
berufliche Qualifikation

Bachelor-Abschluss

4. Hochschulbildung (Master)

1,5-2 Jahre nach dem Bachelor

Vertiefung der Spezialisierung,
Forschung oder Vorbereitung auf
Flihrungsaufgaben

Master

5. Promotionsstudium (PhD, Doktor
der Wissenschaften)

3-6 Jahre

Unabhangige Forschung und
Innovation, akademische oder fachliche
Laufbahn

Doktor der Philosophie (PhD) oder
Doktor der Wissenschaften
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\s In der Ukraine wird Selbststéindigkeit als ,,FOP" bezeichnet — PizuyHa ocoba-nianpmemeds (Einzelunternehmer).
Dies ist die einfachste und beliebteste Mdglichkeit, legal selbststdndig zu arbeiten, Dienstleistungen anzubieten oder ein

kleines Unternenmen zu fUhren.

. Viele Freiberufler, Lehrer, Designer und Kleinhdndler in der Ukraine nutzen die FOP-Form.

& Was ist FOP (¥0M)?

FOP ist ein Rechtsstatus, der es einer
Person ermoglicht:

sselbststandig zu arbeiten und
Dienstleistungen anzubieten oder
Produkte zu verkaufen.

*Mitarbeiter einzustellen (falls
erforderlich).

-offizielle Zahlungen zu erhalten und
Rechnungen auszustellen
svereinfachte Steuern und
Sozialabgaben zu zahlen.

W FOP =, Ich arbeite selbststéindig,
offiziell und legal.*

@ so registrieren Sie sich

B Der einfachste Weg: online Uber das Diia-Portal (digitaler
Behdrdendienst).

Sie kdnnen sich auch bei lhrem ortlichen Zentrum fur

Verwaltungsdienstleistungen (LLHA) registrieren.

Schritte:

Melden Sie sich mit Ihrer Bank-ID oder lhrer digitalen Signatur an.
Geben Sie lhre persdnlichen Daten ein.

Wdahlen Sie Ihre Gruppe (1., 2. oder 3. — abhdngig von Einkommen
und Art des Unternehmens).

Wdhlen Sie die Art der Tatigkeit (KBEA) —z. B. 62.02 ,,IT-
Dienstleistungen*, 96.02 ,,Schdnheitsdienstleistungen*, 85.59
»Ausbildung und Schulung*.

Reichen Sie den Antrag online ein — die Registrierung ist kostenlos
und erfolgt in der Regel innerhalb eines Werktags.

Sie erhalten automatisch eine Steuernummer und ein FOP-Zertifikat.
. Es handelt sich um eines der schnellsten Online-
Registrierungssysteme in Osteuropa.



& steuern und Zahlungen
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~ Typ “'Beschreibung
Einheitssteuer 3 % (mit Mehrwertsteuer) oder 5 % (ohne Mehrwertsteuer) des Einkommens.
Einheitlicher Sozialbeitrag (ECB) Feste monatliche Zahlung an die Rentenversicherung (~1.650 UAH/Monat im Jahr 2025).
Berichterstattung Vereinfachte vierteljahrliche oder jahrliche Berichte liber cabinet.tax.gov.ua.

4 ] Vorteile fur Unternehmerinnen

*Einfache und schnelle Online-Einrichtung (kein Anwalt
erforderlich).

*Niedrige Steuern fUr geringe Einkommensstufen.

*Zugang zu Fordermitteln und staatlichen Programmen (z. B.

ePobora, Business for Women, Diia.Business).

* Moglichkeit, Zahlungen aus dem Ausland fUr freiberufliche
Dienstleistungen zu empfangen (Payoneer, Wise usw.).
*Rechtliche Grundlage fUr die Zusammenarbeit mit Kunden
aus der EU oder weltweit.

+,FOP zu werden bedeutet, dass Ihre Fahigkeiten offiziell zu
lhrem Geschaft werden.*

5] Support- und Lernressourcen

«{2 Diia.Business — kostenlose Schulungen und
Leitfadden fOr Unternehmer.

«& Erobota.gov.ua - staatliches
Forderprogramm fUr kleine Unternehmen.

« % Die NGO ,,Syla Krainy* und lokale
GrUnderzentren bieten Schulungen und
Mentoring fUr Frauen an.


https://cabinet.tax.gov.ua/
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4. Von der Idee zum
Kleinstunternehmen
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% Ein Kleinstunternehmen ist ein sehr kleines Unternehmen — oft von einer Person oder einer
Familie gefUhrt —, das gegrindet wurde, um Fahigkeiten, Talente oder Hobbys in Einkommen

umzuwandeln.

Es ist der erste echte Schritt von der freiberuflichen Tatigkeit hin zum Aufbau eines eigenen

nachhaltigen Unternehmens.

& Definition

& Warum Kleinstunternehmen wichtig sind

Ein Kleinstunternehmen ist ein Unfernehmen, das: Schaffen Arbeitspldtze fUr sich selbst und andere
‘weniger als 10 Mitarbeiter hat Sie stérken lokale Gemeinschaften und Familien
ein geringes Jahreseinkommen erzielt (weniger als 2 Millionen Euro Férdern Sie Kreativitdt, Innovation und

pro Jahr, weniger als 10 Mitarbeiter gemdaB EU-Definition) Widerstandsfahigkeit

«off von zu Hause, online oder in einer kleinen Werkstatt aus startet Ermoglichen flexible Arbeitszeiten — insbesondere
‘lokale oder Online-Dienstleistungen anbietet oder handgefertigte for MUtter und Pflegekrafte

oder digitale Produkte verkauft

Bauen Sie Selbstvertrauen und langfristige

. Die meisten von Frauen gefUhrten Unternehmen in Europa sind wirtschaftliche Unabhdngigkeit auf

Kleinstunternehmen.

Typische Beispiele

¥ Sektor

" Beispiel fiir ein Kleinstunternehmen

S Kreativ

Handgefertigte Kunsthandwerksartikel, Kerzen, Schmuck, Kunst oder Designstudio

“ Dienstleistungen

Heimbackerei, Reinigungsdienst, Kinderbetreuung, Schneiderei

Online-Nachhilfe, Texterstellung, Social-Media-Marketing, Ubersetzungen

™ pigital

I’ ot
|

Umweltfreundlich

Oko-Produkte, Recycling-Kunsthandwerk, nachhaltige Kosmetik
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*

¥ Jedes groBe Unternehmen hat einmal klein angefangen.
lhr Unternehmen kann mit einer einzigen Idee beginnen — wenn Sie die richtigen Schritte
unternehmen, einen nach dem anderen.

W Schritt 1 - Identifizieren Sie lhre Idee

Fragen Sie sich:

*Was kann ich gut oder was macht mir Spaf3?

*Was brauchen oder wollen die Menschen in meiner
Umgebung oder im Internet?

*Kann ich ein Problem I6sen oder etwas Einzigartiges
anbieten?e

= Gehen Sie von lhren Fahigkeiten, lhrer Leidenschaft
oder lhrer Erfahrung aus — sogar Hobbys kbnnen zu
Geschdftsideen werden!

Beispiel: Eine Frau, die gerne backt, beginnt, gesunde
Snacks fur Kinder in lokalen Schulen anzubieten. & schritt 4 - Registrieren Sie sich rechtlich

& schritt 2 - Uberprifen Sie lhre Idee
Sprechen Sie mit potenziellen Kunden - fragen
Sie sie, ob sie Ihr Produkt kaufen wirden.
Recherchieren Sie lhre Mitbewerber — was bieten
sie an und wie kénnen Sie sich davon abheben?
Machen Sie einen kleinen Test: Verkaufen Sie an
5-10 Personen, sammeln Sie Feedback und passen
Sie Inr Angebot an.

. Die Validierung spart Zeit und Geld - sie
verwandelt einen Traum in einen realistischen Plan.

&) Schritt 3 - Erstellen Sie einen einfachen Businessplan
Beantworten Sie diese 5 Fragen kurz:

1.Was werde ich verkaufen oder anbieten?

2.Wer sind meine Kunden?

3.Wie werde ich sie erreichen?

4 Was wird mich das kosten?

5.Wie werde ich Gewinn erzielen?e

= Sie brauchen keinen 50-seitigen Plan — eine Seite
reicht fur den Anfang véllig aus. & Bonus-Schritt — Lernen Sie weiter

& schritt 5 - Bewerben Sie Ihr Unternehmen

«Erstellen Sie eine Social-Media-Seite (Instagram, Facebook,
YouTube).

*Teilen Sie Geschichten, Fotos und Kundenfeedback.

*Treten Sie lokalen Online-Gruppen oder Marktplatzen bei.
*Bieten Sie lhren ersten Kunden Rabatte oder kostenlose Proben
an.



Drei einfache Schritte zur Validierung
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Schritt

" So geht's

. Beispiel

1. Sprechen Sie mit Menschen

Fragen Sie 5-10 potenzielle Kunden, welche
Probleme sie haben und was sie kaufen
wiurden.

,Waren Sie daran interessiert, handgefertigte
Oko-Taschen anstelle von Plastiktiiten zu
kaufen?“

2. Erstellen Sie einen kleinen Test (Prototyp)

Erstellen Sie eine einfache Version lhres
Produkts/lhrer Dienstleistung und zeigen Sie
sie anderen.

Bieten Sie kostenlose Proben lhrer Cupcakes
an oder veroffentlichen Sie lhre
Dienstleistung in den sozialen Medien.

3. Feedback sammeln und Anpassungen
vornehmen

Bitten Sie um ehrliche Meinungen — zu Preis,
Design, Ntzlichkeit — und verbessern Sie
dann |hr Produkt.

,Wirden Sie kleinere Portionen oder andere
Geschmacksrichtungen bevorzugen?“

Fragen an potenzielle Kunden

*Welches Problem haben Sie, das meine Idee |6sen =

kdonnte?¢

‘Was verwenden Sie derzeit stattdessen?

*Wie viel wirden Sie dafUr bezahlen?

*Wo wurden Sie es am liebsten kaufen (online, vor Ort,

Uber soziale Medien)?

*Was wurde Ihr Vertrauen in meine Marke stdrken?

Mini-Ubung

= Uberlegen Sie sich eine Idee, die lhnen gefdilt.

wdarum.

Notieren Sie, was Sie an den Antworten am meisten Uberrascht hat.

einzuholen

Fragen Sie diese Woche 3 Personen, ob sie es kaufen wirden und

Hilfreiche Tools zur Validierung
il Google Forms — zum Erstellen einfacher Umfragen
. Facebook- oder Instagram-Gruppen — um Meinungen

{2 Canva - um visuelle Entwirfe Ihrer Idee zu zeigen
M Fy Academy — fUr Kurzkurse zum Testen von ldeen



@ Was bedeutet ,Markt“?

lhr Markt = die Gruppe von Menschen, die |hr Produkt oder lhre
Dienstleistung kaufen kdnnten.

Dazu gehoren:

() Kunden (die kaufen)

- Weltbewerber (die bereits &hnliche Produkte verkaufen)

@ Ort (wo der Verkauf stattfindet — online oder persénlich)

= Je besser Sie lhren Markt kennen, desto einfacher ist es,
Kunden zu finden.

& Erstellen Sie ein ~Kundenportrat”
Versuchen Sie, eine Person zu beschreiben, die bei lhnen kaufen
wurde:

" Frage " .lhre Antwort

Wer ist sie/er? Alter, Geschlecht, Wohnort

Was braucht diese Person? Problem, das Sie l6sen

Online? In Geschaften? In sozialen

Wo suchen sie nach Hilfe oder Produkten? Medien?

Preis, Qualitat, Vertrauen,

Was beeinflusst ihre Entscheidungen? Emotionen

Anzeigen, Beitrage,

Wie konnen Sie sie erreichen? Veranstaltungen, Mundpropaganda

:***: Co-funded by
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& Identifizieren Sie lhre Zielgruppe

Fragen Sie sich:

*Wer genau ist mein idealer Kunde?

*Was sind seine BeduUrfnisse, Probleme oder
Trdume?

*Wo verbringen sie inre Zeit (online oder vor Ort)e
*Wie kann meine Idee sein Leben einfacher,
glUcklicher oder besser machen?

¢ Je konkreter Sie sind, desto klarer wird lhre
Botschafft.

&J Wie Sie Ihren Markt recherchieren

« il Beobachten Sie &hnliche Unternehmen auf
Instagram oder Facebook

*. Fragen Sie Menschen in Online-Gruppen
oder lokalen Communities

« ? Besuchen Sie lokale Mdrkte oder Geschdfte,
um Trends und Preise zu beobachten

« 7 Erstellen Sie eine kurze Online-Umfrage
(Google Forms)

«® Nutzen Sie kostenlose Plattformen wie EU
Academy fUr Grundlagen der Marktforschung
»lhre ersten Kunden werden Ihnen zeigen, was
funktioniert — héren Sie gut zu."
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Warum Sie einen Businessplan brauchen: Er verdeutlicht Ihre Ziele und Ausrichtung, hilft Innen bei der Schatzung von Kosten
und Einnahmen, zieht Partner, Mentoren oder Geldgeber an und halt Sie fokussiert und motiviert. Tools EU Academy,
hitps://www.canva.com/templates/

Vorlage fiir einen einseitigen Businessplan

Abschnitt Leitfragen Beispiel
& 1. Meine Geschéftsidee é\/r?gié?ggg\’re ich verkaufen oder Elgggzguesdmfczjé:h’re Oko-Seife und
@ 2. Meine Kunden Wer wird bei mir kaufen und warum? Elrgttj’reprlllévg\/iesgpoegu%(?eu\?v%r?soék?ei% naturiiche
. 3. Mein Mehrwert bis macht mein Produkifmeine | 100 % nerCriche Inhalistofte,
4. Meine Kosten Was bendtige ich fUr den Start 3.000 UAH fUr Materialien, 1.000 UAH for

(Materialien, Werkzeuge, Lizenzen)? Verpackungen

Direktverkauf, Bestellungen Uber

&3 5, Meine Einnahmequellen Wie werde ich Geld verdienen? Instagram, Handwerksmarkte

& 4. Meine Werbekandéle Wie werden die Leute von mir

erfahren? Facebook, Instagram, Mundpropaganda

© 7. Meine Ressourcen und

Freund (Designer), lokales
Pariner

Wer kann mir helfen? Geschdffszentrum

Welche drei MaBnahmen kann ich FOP registrieren, Instagram-Seite

° .o .
8. Meine nachsten Schritte diesen Monat ergreifen? erdffnen, erste Verkdufe testen



https://www.europeanacademy.com/templates-guides/
https://www.canva.com/templates/
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5.
Personliches
Branding und
Marketing
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Y Ihre persénliche Marke ist das, was Menschen denken, wenn sie lhren Namen héren.

Sie ist die Art und Weise, wie Sie |hre Fahigkeiten, Werte und Personlichkeit der Welt présentieren — online und offline.
Eine starke persénliche Marke hilft Innen, Vertrauen aufzubauen, Kunden zu gewinnen und neue Moglichkeiten zu

schaffen.

Warum Personal Branding wichtig ist

Schafft Glaubwurdigkeit und Vertrauen bei Kunden
Hilft Innen, sich von anderen Freiberuflern oder Unternehmern abzuheben
ZLeigt Ihre Professionalitat und Ihr Selbstvertrauen
Schafft loyale Beziehungen und langfristige Kunden
Hilft Innen, Inr Geschaft durch Mundpropaganda und soziale Medien

auszubauen
Wichtige Elemente einer personlichen Marke
" Element " Beschreibung Beispiel
_ . V i f allen Plattformen dasselbe Profilfoto und
Identitat Ihr Name, Logo, Foto, Stil ?rwenden Sie autallen ! Y
dieselben Farben
. . F helfen, h handgefertigte Mode Selbstvertrauen
Botschaft Woflir Sie stehen und warum Sie es tun : raue'|’1 elfen, durch handg '8 v ven 2
finden
Stimme Wie Sie sprechen und schreiben Freundlicher, herzlicher, ehrlicher Ton
Werte Was lhnen wichtig ist Nachhaltigkeit, Qualitat, Sorgfalt
. .. . Website, Instagram und Lebenslauf stimmen miteinander
Konsistenz Uberall derselbe Look und dieselbe Botschaft Ubeerzsli: 8 u utrst el




& schritt 1 - Lernen Sie sich selbst kennen

Fragen Sie sich selbst:

*Was sind meine groBten Starken und Fahigkeiten?
*FUr welche Werte stehe ich?

*Was unterscheidet mich von anderen in meinem Bereich?

O lhre Marke beginnt mit Selbstbewusstsein.
= Beispiel: ,,lch helfe Menschen, sich durch einen
einfachen und naturlichen Stil selbstbewusst zu fOhlen.”

&) Schritt 3 - Erstellen Sie Ihre visuelle Identitat

Wdahlen Sie:

¢~ Fotos und Farben, die zu lhrem Stil passen

= Logo oder Namensdesign (optional — kann auch
einfacher Text sein)

™ Gleiches Bild auf allen Plattformen (Facebook,
Instagram, LinkedIn)

= Visuelle Konsistenz schafft Wiedererkennungswert und
Vertrauen.

W Verwenden Sie kostenlose Tools wie Canva, um Ihre

Materialien zu gestalten.

*

:***: Co-funded by
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& schritt 2 - Definieren Sie lhre Botschaft

Entscheiden Sie, was die Menschen Uber Sie in Erinnerung behalten sollen.
Uberlegen Sie sich einen kurzen Satz, der |hr Ziel beschreibt.
. ,lch helfe / schaffe / lehre / unterstutze ..."
Beispiele:
+,Ich stelle handgefertigte Kunstwerke her, die ukrainische Traditionen
zelebrieren.”
+,Ich unterrichte Anfanger auf freundliche Weise online in Englisch.”
+,,lch entwerfe umweltfreundliche Verpackungen fur kleine Unternehmen.*

& Schritt 4 - Seien Sie online prasent

Erstellen oder aktualisieren Sie lhre Profile:

B Instagram / Facebook - zeigen Sie Ihre Arbeit und Ihren téglichen
Arbeitsablauf

‘¥ LinkedIn — heben Sie Ihren beruflichen Werdegang hervor

«{2 Europass oder Portfolio-Website — présentieren Sie Inre Erfahrungen

<= FUgen Sie Uberall lhr Logo, eine kurze Biografie und Ihre Kontaktdaten hinzu

& Schritt 5 - Bauen Sie mit der Zeit Vertrauen auf

*Teilen Sie Ihre Arbeit, nicht nur die Ergebnisse — ,,Hinter den Kulissen*
entstehen Verbindungen

*Bitten Sie Kunden um Bewertungen oder Erfahrungsberichte

*Posten Sie regelmdaBig — schon einmal pro Woche ist wichtig

*Behalten Sie einen freundlichen, respektvollen und optimistischen Ton bei
~Menschen kaufen von Menschen, denen sie vertrauen — und Vertrauen
wdchst mit der Zeit."
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Die richtige Plattform auswdhlen

. Plaftform ~ Am besten geeignet fur . Tipps fur Anfanger
Facebook Community-Gruppen, lokale Kunden, Gruppen beitreten, regelmdaBig Beitrdge
Storytelling verbffentlichen, auf Kommentare antworten
Instaaram Visuelle Inhalte — Handwerk, Design, Essen, Verwenden Sie gute Fotos, Hashtags und kurze
g Mode Geschichten

LinkedIn Professionelles Networking, B2B- Halten Sie es formell, teilen Sie Erfolge und
inke Dienstleistungen Projekte

. : : Verodffentlichen Sie kurze Videos, in denen Sie
TikTok / YouTube Tutorials, kreative Werbung lhre Arbeit oder Tipps zeigen
Telegram-/Viber-Kanale Kommunikation mit der Community, Updates | Ideal fUr tfreue Kunden oder kleine Gruppen
Was Sie posten sollten )
i Zeigen Sie lhre Arbeit: Vorher-/Nachher-Fotos, kreativer So baven Sie Engagement auf

Prozess, Ergebnisse ‘Reagieren Sie umgehend auf Kommentare und

= Teilen Sie Geschichten: Was hat Sie inspiriert, wie haben Sie Nachrichten _
angefangen, was haben Sie gelernt *Verwenden Sie lokale Hashtags (z. B. #WomeninBusiness)
V¥ Schaffen Sie Mehrwert: Geben Sie kurze Tipps, Ratschldge “Markieren Sie Ihren Standortf, um Kunden in der Nahe
oder positive Botschaften anzusprechen
© Zeigen Sie Kundenfeedback: Erfahrungsberichte schaffen -Posten Sie regelmaBig (2-3 Mal pro Woche)
Glaubwirdigkeit *Arbeiten Sie mit anderen Unternehmerinnen zusammen

@ Aufruf zum Handeln: ,,Schreiben Sie mir fUr weitere Detaqils”
oder ,,Probieren Sie es noch heute aus!”
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¥ Ein Elevator Pitch ist eine kurze Rede, in der Sie sich vorstellen, Ihre Tétigkeit beschreiben und erkidren,
warum diese wichtig ist.

Es ist Inre Chance, einen starken ersten Eindruck zu hinterlassen — personlich, online oder bei Networking-
Veranstaltungen.

. Sie haben 30 Sekunden Zeit, um sich bei anderen in Erinnerung zu bringen.

Ein Elevator Pitch ist eine kurze
Selbstprdsentation, die:

~erklcrt, wer Sie sind

*beschreibt, was Sie anbieten oder tun
*hervorhebt, was Sie einzigartig macht

*mit einem Aufruf zum Handeln endet (z. B.
Kontakt, Zusammenarbeit, Besuch der Website)
 Der Name leitet sich von der Idee ab, dass sie
in eine kurze Aufzugsfahrt (30-60 Sekunden)
passen sollte.

Tipps fur einen guten Elevator Pitch
Seien Sie selbstbewusst, aber natUrlich — Idcheln Sie
und verwenden Sie eine freundliche Kérpersprache.
Halten Sie sich unter 60 Sekunden
Vermeiden Sie Fachjargon oder komplizierte Worter
Uben Sie laut, bis es natUrlich klingt
Passen Sie ihn an unterschiedliche Zielgruppen an -
Kunden, Partner, Mentoren

Aufbau eines Elevator Pitch (4 einfache Teile)

~ Teil () Zu beantwortende Frage . Beispiel
. . . Hallo, ich bin Olena, eine Designerin
. Wie h Ich ’ . )
1. Wer Sie sind ‘e heiien Sie und welchen fur handgefertigten Schmuck aus

Beruf Gben Sie aus?

Kiew.”

2. Was machst du

Welche Produkte oder
Dienstleistungen bieten Sie
an?

,lch entwerfe einzigartige,
umweltfreundliche Accessoires, die
von der ukrainischen Kultur inspiriert
sind.”

3. Warum ist es
etwas Besonderes?

Was macht |hre Arbeit anders
oder wertvoll?

,Jedes Stlick ist handgefertigt aus
naturlichen Materialien und erzahlt
eine personliche Geschichte.”

4. Aufruf zum
Handeln

Wie kdnnen die Zuhorer mit
lhnen in Kontakt treten?

,Sie kdnnen meine Designs auf
Instagram @OlenaArt sehen oder
meinen Stand auf dem Markt
besuchen.”
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